
Отчет о выполнении мероприятий
по улучшению качества деятельности МБУ ГДК «Родина» за 2020 год, 

по итогам проведенной независимой оценки качества 
условий оказания услуг в 2019 году.

№
п/п

Группа показателей НОК Срок
устранения
замечаний

Отметка о выполнении

1. Показатели, характеризующие открытость и доступность 
информации об Учреждении

1.1. На официальном сайте:
- добавить раздел «Часто задаваемые 
вопросы»;
- разместить информацию об 
учредителе, адреса электронной почты 
учредителя;

До
31.03.2020

Выполнено в установленный 
срок.

1.2. Разместить информацию:
- муниципальное задание;
- плана финансово-хозяйственной 
деятельности Учреждения;
- привести к однозначному чтению 
раздела «Документы» и 
«Деятельность».

2. Показатели, характеризующие доступность услуг для инвалидов
2.1. Наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов с 
установкой соответствующих 
дорожных знаков.

До
30.06.2020

Выделено 3 места для стоянки 
автотранспортных средств 
инвалидов, установлены 
соответствующие дорожные 
знаки и разметка.

2.2. Выполнить следующие действия:
- обеспечить наличие сменных кресел- 
колясок;

До
31.12.2020 Обеспечено (1 ед.)

- оборудовать помещение организации 
аудио и видеоинформаторами для 
инвалидов по слуху и зрению;

Установлено 2 аудио
видеоинформатора для 
инвалидов по слуху и зрению

- оформить дублирование надписей, 
знаков и иной текстовой и графической 
информации знаками, выполненными 
рельефно-точечным шрифтом Брайля;

Установлена вывеска, 
выполненная шрифтом Брайля

- возможность предоставления 
инвалидам по слуху (слуху и зрению) 
услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика).

Организация работы 
сурдопереводчика при 
проведении мероприятий для 
инвалидов по слуху, посредством 
заключения трудовых договоров 
ГПХ.

(
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